Обращения граждан в 2017 году

Прием избирателей проводился в Совете Южского муниципального района, в общественной приемной отделения партии «Единая Россия» и в поселениях Южского района.  По результатам приемов в пределах полномочий приняты меры по обеспечению прав, свобод и законных интересов избирателей, рассмотрены поступившие от них обращения, предложения, приняты решения по содержащимся в них вопросам.


За отчетный период в Совет Южского муниципального района поступило на имя председателя 23 обращения, в том числе письменных 2, связанных с личным приёмом граждан 21. В эти цифры не вошли граждане, которые обращались на встречах с жителями в поселениях района.


Обобщая статистику приема, можно отметить следующие направления работы с гражданами (%):


1. улучшение жилищных условий – 17,4 %; 4 обращения


2. разрешение конфликтных ситуаций – 8,7 %; 2 обращения


3. транспорт, пассажирские перевозки – 7,7 %; 2 обращения


4. газификация, ЖКХ – 17,4 %; 4 обращения


5. власть, муниципальное управление – 4.3 %; 1 обращение


6. материальная помощь – 17,4 %; 4 обращения


7. здравоохранение, льготы – 17,4 %; 4 обращения


8. прочие вопросы, в том числе разъяснение действующего законодательства – 17,4%; 4 обращения


Из них 60,9 % решено положительно, 13,0 % - направлено по подведомственности, на 26,1 % обращений даны устные или письменные разъяснения и рекомендации.  

